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ANALISIS DEL SECTOR PARA CONTRATAR EL SERVICIO DE ALQUILER DE EQUIPOS DE
COMPUTO, IMPRESORAS, ESCANERES REQUERIDOS POR LA IMPRENTA NACIONAL DE
COLOMBIA, BAJO LA MODALIDAD DE DISPOSITIVOS COMO SERVICIO (DAAS) O ALQUILER
DE EQUIPOS, INCLUYENDO SU SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION, SOPORTE
TECNICO, MANTENIMIENTO, REPOSICION, ADMINISTRACION, TRANSICION TECNOLOGICA Y
DEMAS COMPONENTES NECESARIOS PARA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DE LA
OPERACION ADMINISTRATIVA Y MISIONAL DE LA ENTIDAD.

INTRODUCCION

La Imprenta Nacional de Colombia (INC), transformada en Empresa Industrial y Comercial del Estado
por la Ley 109 de 1994, tiene como finalidad principal la edicién, impresion, divulgacion y
comercializacion de documentos oficiales, asi como el cumplimiento de funciones inherentes a la
seguridad juridica del Estado Funcién Publica. Se encuentra vinculada al Ministerio del Interior y esta
sujeta a regulacién tanto legal como interna en materia de contratacién publica.

En cumplimiento del articulo 5 de la Ley 109 de 1994, las entidades del orden nacional tienen la
obligacién de acudir prioritariamente a la Imprenta Nacional para la contratacion de trabajos impresos,
salvo que esta no pueda atender la solicitud dentro del plazo previsto o cuando terceros ofrezcan
mejores condiciones, lo cuales deben estar debidamente justificados.

Resulta importante resaltar que La Imprenta Nacional de Colombia (INC) se encuentra actualmente en
un proceso de modernizacion tecnoldgica, operativa y sostenible impulsado por la gerencia general, con
el objetivo de fortalecer la entidad publica. El objetivo central es implementar cambios para actualizar
la tecnologia y los procesos de la Imprenta, como se evidencia en la inversién de fondos para la
renovacion técnica con ello se busca fortalecer capacidades técnicas, garantizar la soberania
documental y asegurar que se cuente con maquinas de produccion de tecnologia de punta que cumplan
los mas altos estandares internacionales.

2. OBJETO

Contratar el servicio de alquiler de equipos de cémputo, impresoras, escaneres requeridos por la
Imprenta Nacional de Colombia, bajo la modalidad de dispositivos como servicio (DAAS) o alquiler de
equipos, incluyendo su suministro, instalacion, configuracién, soporte técnico, mantenimiento,
reposicion, administracion, transicién tecnoldgica y demas componentes necesarios para garantizar la
continuidad de la operacion administrativa y misional de la entidad.

3. ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR

Segun el DANE, en 2025, la economia colombiana presentd un crecimiento moderado, en linea con un
escenario de ajuste macroecondémico y desaceleracion regional. El Producto Interno Bruto (PIB) registré
un crecimiento anual estimado entre 2,3 % y 2,6 %, con una aceleracion en la segunda mitad del afio,
destacandose un crecimiento cercano al 3,6 % en el tercer trimestre, impulsado principalmente por el
consumo y las actividades de servicios. Este desempefio refleja una economia en expansion, aunque
aun por debajo de su potencial de largo plazo.
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La inflacion mantuvo una trayectoria descendente, cerrando el afio alrededor de 4,4 %, lo que representd
una mejora significativa frente a los niveles observados en afios anteriores, aunque todavia por encima
de la meta del 3 % del Banco de la Republica. Esta dinamica inflacionaria permitié una recuperacion
gradual del poder adquisitivo de los hogares, favoreciendo el consumo, especialmente en bienes y
servicios esenciales. Sin embargo, la persistencia de presiones inflacionarias llevé a que la politica
monetaria se mantuviera restrictiva durante buena parte del afio, condicionando el acceso al crédito y
las decisiones de inversion.

En el mercado laboral, el desemperfio fue relativamente estable. La tasa de desempleo se mantuvo en
niveles cercanos a un digito, con una leve tendencia a la baja, apoyada por la generacién de empleo en
sectores como comercio, servicios y actividades asociadas al consumo interno. A pesar de ello, la
informalidad laboral continué siendo elevada, lo que limita el crecimiento sostenido del ingreso
disponible y la profundidad del mercado en algunos segmentos.

En cuanto al tipo de cambio, el peso colombiano mostré volatilidad a lo largo de 2025, influenciado por
factores externos como la politica monetaria internacional y la percepcién de riesgo pais. La tasa de
cambio se mantuvo en un rango elevado, lo que tuvo efectos mixtos: por un lado, encarecié las
importaciones y presioné algunos costos empresariales; por otro, mejord la competitividad de sectores
orientados a la exportacion.

Desde la perspectiva fiscal, el pais enfrentd restricciones asociadas a un déficit fiscal elevado y altos
niveles de deuda publica, lo que limité la capacidad del gobierno para implementar estimulos
econdmicos adicionales. Este entorno, sumado a la incertidumbre regulatoria, influyé en una
recuperaciéon de la inversion mas lenta que la del consumo, configurando un crecimiento apoyado
principalmente en la demanda interna.

En conjunto, el entorno macroeconémico de 2025 definid6 un escenario de crecimiento estable pero
moderado, con un consumidor mas activo, aunque sensible al precio, condiciones financieras aun
exigentes y oportunidades focalizadas por sector. Para los estudios de mercado, este contexto sugiere
la necesidad de estrategias basadas en eficiencia, segmentacion precisa, control de costos y propuestas
de valor ajustadas a un entorno de crecimiento contenido.

3.1 COMPORTAMIENTO SECTOR SERVICIOS COLOMBIA

En 2025, el sector servicios en Colombia mostré un desempefio destacado dentro de la actividad
econOmica, impulsando de manera significativa el crecimiento registrado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). Durante varios trimestres del afio, las actividades
terciarias —que agrupan comercio, transporte, alojamiento, gastronomia, servicios profesionales,
administrativos y publicos— presentaron tasas de crecimiento superiores a las de otros sectores,
contribuyendo de forma notable al avance del indice de Seguimiento a la Economia (ISE) y del Producto
Interno Bruto (PIB). Por ejemplo, entre enero y julio de 2025, las actividades terciarias crecieron
alrededor de 5,5 %, muy por encima de la expansion general de la economia, y fueron el principal motor
del crecimiento promedio del afio.

Este comportamiento positivo se reflejé tanto en el aumento de ingresos de la mayoria de los
subsectores de servicios como en su aporte al crecimiento econdmico general. Informes del DANE
mostraron que 13 de 18 subsectores de servicios aumentaron sus ingresos en abril de 2025, destacando
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sectores como logistica, servicios empresariales y actividades de apoyo, lo que indica una recuperacién
sostenida de la demanda interna. Aunque no todos los subsectores tuvieron el mismo ritmo de
expansion —por ejemplo, algunas ramas como alojamiento y servicios de comida todavia mostraron
crecimientos mas moderados—, el conjunto del sector mantuvo un rol clave para el avance econémico
del pais durante 2025.

Durante el primer trimestre de 2026, el sector servicios en Colombia presenté un comportamiento
positivo y continué siendo uno de los principales motores de la economia nacional. Segun reportes del
DANE vy la Encuesta Mensual de Servicios (EMS), catorce de los dieciocho subsectores evaluados
registraron crecimiento en sus ingresos frente al mismo periodo de 2025. EI comportamiento estuvo
impulsado principalmente por actividades empresariales, servicios administrativos, telecomunicaciones,
tecnologia, salud, educacién y comercio asociado a servicios digitales.

En términos econdmicos, las actividades de servicios aportaron de manera importante al crecimiento
del PIB nacional, que alcanzé una variacion aproximada del 2,2 % durante el primer trimestre de 2026.
Los ingresos del sector servicios mostraron estabilidad gracias al aumento de la demanda empresarial
y al fortalecimiento de procesos de digitalizacion y tercerizacion. Adicionalmente, el gasto publico y la
contratacion institucional contribuyeron al dinamismo de actividades relacionadas con administracion
publica, educacion y servicios de apoyo empresarial.

El DANE también destac6 que los servicios asociados a tecnologia e informacién mantuvieron una
tendencia favorable, respaldados por el crecimiento del sector TIC, cuyo valor agregado superé los COP
$58 billones en 2025 y mantuvo expansion durante 2026. Aunque algunos sectores productivos
mostraron desaceleracion, el sector servicios continué generando empleo y manteniendo niveles
positivos de ingresos, consolidandose como uno de los componentes mas resilientes de la economia
colombiana

3.1.1 SUBSECTOR DE SERVICIOS DE TECNOLOGIA

Durante el primer trimestre de 2026, el sector de venta de productos y servicios de tecnologia en
Colombia mantuvo una tendencia positiva impulsada por la transformacion digital empresarial y el
aumento en la demanda de infraestructura tecnolégica. Se estima que el mercado TIC nacional registré
ventas cercanas a los COP $18 billones, representando un crecimiento aproximado del 9 % frente al
mismo periodo de 2025. Los segmentos con mayor participacion fueron equipos de cémputo,
licenciamiento de software, servicios cloud, conectividad y ciberseguridad.

El segmento de hardware tecnoldgico presento ventas estimadas por encima de los COP $6 billones,
especialmente en computadores, servidores, almacenamiento de datos, redes y equipos de
telecomunicaciones. Por su parte, los servicios tecnoldgicos y software empresarial superaron los COP
$8 billones, impulsados por proyectos de modernizacion digital, implementacion de inteligencia artificial,
automatizacion de procesos y migracién a la nube. Las entidades publicas y el sector corporativo fueron
los principales compradores durante el trimestre.

A nivel regional, Bogot& concentré cerca del 45 % de las ventas nacionales del sector tecnoldgico,
seguida por Medellin, Cali y Barranquilla. Aunque el comportamiento general fue favorable, el sector
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enfrentd retos asociados al incremento del dolar, costos de importacién y escasez de talento
especializado. Sin embargo, las perspectivas para el resto de 2026 contindan siendo positivas, con
expectativas de crecimiento anual superiores al 10 % gracias al fortalecimiento de la digitalizacion
empresarial y la expansion de servicios tecnoldgicos en Colombia.

3.1.2 CODIGOS UNSPSC

A continuacién, se presentan los cédigos asociados al presente proceso.

CLASIFICACION
UNSPSC

43211507 | Computadores de escritorio
43211508 | Computadores personales
43211502 | Servidores de computador de gama alta

DESCRIPCION

4. ANALISIS TECNICO

A continuacién, se presenta la necesidad a contratar:

Descripcion del bien o servicio Unidad de Medida* Canfidad™

Alquiler de Equipos de Cdmputo, soporte y gestion
acorde a las especificaciones técnicas. (Anexo mensual 6
Técnico 1 Especificaciones Técnicas).

Alquiler de Equipos de Impresion, suministros, soporte
y gestion acorde a las especificaciones técnicas, mensual 6
.(Anexo Técnico 1 Especificaciones Técnicas).

Alguiler de Equipos escaner, suministros, soporte y
gestion acorde a las especificaciones técnicas, (Anexo mensual 6
Técnico 1 Especificaciones Técnicas).

5. MARCO REGULATORIO

+ RESOLUCION N° 002 DEL 25 DE ENERO DE 2023; "POR MEDIO DE LA CUAL SE
ADOPTA EL MANUAL DE CONTRATACION DE LA IMPRENTA NACIONAL DE
COLOMBIA'Y SE ADOPTAN OTRAS DISPOSICIONES".

6. ANALISIS DE LA OFERTA

A continuacién, se presenta un listado de fabricantes, distribuidores y proveedores de insumos para
impresién grafica en Colombia. Incluye empresas multinacionales con operaciones locales y
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distribuidores nacionales y regionales, tienen inscrito el cédigo ClIU G4651 - Comercio al por mayor de

computadores, equipo periférico y programas de informatica:

EMPRESA

CONTACTO / WEB

Punto Mayorista TechCol S.A.S

comercial@pmtechcol.com

Tecnologia Mayorista

ventas@tecnologiamayorista.com

Tauret Computadores

ventas@tauretcomputadores.com

SITEC S.A.S

comercial@sitec.com.co

Sitech de Colombia S.A.S

contacto@sitechcolombia.com

Padys Computadores

ventas@padyscomputadores.com

KAMALEON Tiendas de Tecnologia y
Computadores Unilago

servicioalcliente@kamaleon.com.co

computadores en Bogota sas

info@computadoresbogota.com

Consmo Mayorista S.A.S. Sede Minorista

comercial@consmopc.com

Tecnologia Express Impresoras Portatiles
Colombia

ventas@tecnologiaexpress.com.co

MEGA COMPUTER

megacomputer@hotmail.com

PC STORE COLOMBIA

pcstorecolombia@gmail.com

MPS Mayorista

info@mps.com.co

Nexsys Colombia

mercadeo.co@nexsysla.com

ABC de los Computadores

ventas@abcdeloscomputadores.com

Janus Computadores

comercial@janus.com.co

SED International de Colombia

mercadeo@sed.international

Oklahoma Computadores

servicioalcliente @oklahomacomputadores.com

7. ANALISIS DE LA DEMANDA

En este aparte se analizan las contrataciones similares de entidades publicas y de la Imprenta Nacional
de Colombia, con el fin de establecer si existe una costumbre del Estado en la adquisicion de estos
bienes.

6.1 ANTECEDENTES EN LA CONTRATACION SIMILAR AL OBJETO CONTRACTUAL ACTUAL.

En el marco del analisis de la demanda realizado para el estudio del sector, se efectud la revisién
correspondiente en la plataforma SECOP, administrada por Colombia Compra Eficiente, con el fin de
identificar antecedentes contractuales relacionados con la contratacién del servicio de alquiler de
equipos de cémputo, impresoras y escaneres.
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Como resultado de dicha consulta, se evidencié que diversas entidades estatales han adelantado
procesos contractuales para el suministro de bonos alimentarios y tarjetas redimibles en
establecimientos de cadena y grandes superficies, lo cual permite concluir que este tipo de contratacion
constituye una necesidad recurrente dentro del sistema de compra publica colombiano.

En consecuencia, el presente proceso cuenta con referentes contractuales registrados en SECOP que
sirven como insumo para el andlisis de la demanda del sector, particularmente en lo relacionado con
condiciones técnicas, modalidades de operacion, cobertura comercial, mecanismos de redencion y

valores contratados.

Dentro de los antecedentes identificados, se encontraron los siguientes procesos contractuales:

ENTIDAD

NUMERO DE
CONTRATO /
PROCESO

OBJETO

VALOR
CONTRATADO

Fiscalia General de la
Nacioén

SECOP Il - CO1.NTC
Proceso 2026

Adquisicion de equipos
de cOmputo para la
Fiscalia General de la
Nacion

$ 12.500.000.000

Computadores para
Educar

CO1.NTC.10067748

Adquirir computadores
portatiles para entrega
en sedes educativas

$ 18.000.000.000

Instituto Tecnolégico
Metropolitano ITM

Minima Cuantia 24 de
2025

Adquisicion de servidor
Dell PowerEdge R660
con GPU NVIDIA L4

$ 280.000.000

Instituto Tecnolégico
Metropolitano ITM

Minima Cuantia 73 de
2025

Adquisicion de
impresoras
multifuncionales para el
centro de laboratorios

$ 95.000.000

Instituto Tecnolégico
Metropolitano ITM

Minima Cuantia 58 de
2025

Adquisicion de equipos y
mddulos electrénicos
para instrumentacion
avanzada

$ 120.000.000

Agencia Nacional de
Infraestructura

Estudios Previos 2024

Adquisicion de
computadores de
escritorio para
modernizacion
tecnoldgica

$ 450.000.000

Ejército Nacional de
Colombia

Orden de Compra
154708

Adquisicion de equipos
de cOmputo y licencias
ofiméticas

$ 1.300.000.000
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8. ANALISIS DE INDICADORES FINANCIEROS

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, tiene dentro de sus
funciones elaborar y difundir instrumentos y herramientas que faciliten las compras y la contratacién
publica promoviendo las mejores practicas, la eficiencia, la transparencia y la competitividad, para lo
cual ha emitido la “Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector” el cual ha orientado la metodologia
para establecer los indicadores financieros y organizacionales que permitiran verificar las condiciones
minimas financieras de los participantes en el proceso de contratacion.

Para la fijacion de los indicadores de capacidad financiera y organizacional y de acuerdo con el Decreto
1082 de 2015, Art. 2.2.1.1.1.6.2, se realizara un andlisis a la ultima informacion financiera publicada por
la superintendencia de sociedades segun lo reportado por las distintas sociedades bajo el nuevo marco
normativo de informacion financiera (PLENAS y PYMES) suministrada por la superintendencia de
sociedades, de la clasificacién de los siguientes codigos:

G4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de
informatica.

Del andlisis de la informacién financiera publicada por la Supersociedades en los cédigos anteriormente
mencionados para un total de ocho compafias en todo el pais, se procede a consolidar el Balance
Financiero del Subsector como se presenta a continuacién:

Cuadro Balance Financiero Subsectorial Consolidado

ACTIVO ACTIVO PASIVO PASIVO TOTAL PATRIMONIO INTERESES UTILIDAD O
CORRIENTE TOTAL CORRIENTE PERDIDA
2.062.169.070 2.538.408.074 1.137.414.416 1.590.684.215 947.723.859 76.561.382 122.339.670

Con base en los datos anteriores se procede a calcular los indicadores financieros y organizacionales
para el presente proceso:

] INDICADOR | FORMULA | RESULTADO |
|LIQUIDEZ ||Activo Corriente / Pasivo Corriente||Mayor oigual 1.81 |
|
|

[ENDEUDAMIENTO ||Pasivo Total / Activo Total |[Menor o igual 0.63
|[COBERTURA DE INTERES ||Utilidad / Intereses
IRENTABILIDAD DEL PATRIMONIO||Utilidad / Patrimonio

[RENTABILIDAD DEL ACTIVO ||utilidad / Activo Total

||Mayor oigual 1.60

||Mayoro igual 0.291 |
||Mayor o igual 0.0316|
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